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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE CULTURA
(REMTYS)

HOMOCLAVE: DDS-2932

NOMBRE: : 5 TRAMITE SERVICIO ] X

Atencién al plblico en las Bibliotecas Publicas del Municipio. -

DESCRIPCION:

Este servicio se otorga a todos los usuarios que asisten diariamente a las Bibliotecas Publicas del Municipio de Atlacomulco que estén realizando
investigaciones sobre informacion en especifico.

Este servicio lo proporciona la responsable de cada Biblioteca.

Articulo 4, Capitulo | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 4, 38 y 39 de la Ley General de Cultura y Derechos Culturales.
Articulos 80, nimero 10, numeral 10.3,10.3.2 y 98 fraccion |, 1| IV y VIl del Bando Municipal de Atlacomulco 2023

https://atlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/

FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A OBTENER: | No aplica

VIGENCIA DEL DOCUMENTO , FUNDAMENTO LEGAL DE LA ;
A OBTENER: Nbaplica VIGENCIA: No aplica
¢SE REALIZA EN LINEA?:  |SI |NO |pDIRECCION _

x |WEB: No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE | Cuando alguna persona necesita consultar, investigar y/o acceder a determinada informacion o
REALIZARSE: bibliografia.

| MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:
No aplica No aplica
i FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS: REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS ORIGINAL  COPIA(S)

Presentarse fisicamente en cualguiera de las diez
Bibliotecas del Municipio que ofrecen el servicio, en un| Noaplica |Noaplica |Manual de Procedimientos de la Direccion de Desarrollo

horario de 11:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes. Social pag. 184-186
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica | No aplica l No aplica | No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica ‘ No aplica | No aplica I No aplica

FORMATOS DESCARGABLES No aplica

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1. Presentarse fisicamente en cualquiera de las diez Bibliotecas del Municipic que ofrecen el servicio.

Registro de asistencia en el libro.

Consulta con bibliotecaria o bibliotecaric acervo bibliografico reguerido

Consulta el tema de interés

Termina la consulta y entrega el libro

oo |sla|p

Revisa que el acervo este en las condiciones antes de que la usuaria o usuario lo uso

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica
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PLAZO PARA PREVENIR AL No aplica No aplica
SOLICITANTE EN CASO DE 532%’:‘3”5“0
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS:
PLAZO DEL SOLICITANTE No aplica FUNDAMENTO | No aplica
PARA SUBSANAR LA JURIDICO
PREVENCION:
REQUISITOS POR MODALIDAD FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
; REQUISITOS: No aplica
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)
No aplica No aplica |Noaplica |No aplica
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL  COPIA(S)
No aplica [ No aplica 1 No aplica |Ne @plica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA(S)
No aplica No aplica |Noaplica |No aplica
PLAZO MAXIMO DE 1dia
RESPUESTA:
COSTO: Gratuito
FUNDAMENTO JURIDICO: |No aplica
: TARJETA DE . EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A CREBITD N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS) N/A
:.DONDE PODRA ;
PAGARSE? i
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica
CRITERIOS. DE
RESOLUCION DEL | Presentarse en las instalaciones de la Biblioteca, en un horario de 11:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.
TRAMITE
APLICA AFIRMATIVA o - FUNDAMENTO | .
FICTA P JURIDICO D Eplch

DERECHOS DE LOS

Denuncia ante Centraloria Municipal

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del

USUARIOS ANTE ACTOS Av. Roberto Barrios Sn Col. Las Fuentes Sgg%:‘é‘g‘:‘ o Estado de México y Municipios y
DE CORRUPCION Tel 712 124 6050 aticulo 9 fraccion XI del Bando
Municipal Vigente.
DERECHOS DE LOS Protesta Ciudadana
USUARIOS ANTE Anexar link de |a protesta ciudadana FUNDAMENTO Articulo 82 de la Ley para la Mejora
INCUMPLIMIENTO EN LOS | https //atiacomulco.aob. mx/documentos/MeioraRequlat | JURIDICO Regulatoria del Estado de México y
DATOS AQUI oria/Protesta%20CiudadanalFormato%20Protesta%20 sus Municipios.
MANIFESTADOS Ciudadana pdf
Articulo 288 del Bando Municipal Vigente: Los actos o
resoluciones de los 6rganos municipales podran ser
DERECHOS DE LOS impugnados por la parte afectada, con el objeto de EUNDAMENTO
USUARIOS ANTE LA modificarlos o revocarlos mediante el Recurso JURIDICO Articulo 288 del Bando Municipal 2023
NEGATIVA Administrativo de Inconformidad o via Juicio
Administrativo, de conformidad con lo que establece el
Cadigo de Procedimientos Administrativos.
SAPLICA INS_PECCION, |
VERIFICACION O VISITA [ NOMBRE DE LA
DOMICILIARIA (previa, SI |NO |INSPECCION, No apli FUNDAMENTO i
durante o después de la | X |VERIFICACION O VISITA 0@l | JuRipico Neaplica
resolucién del tramite o DOMICILIARIA

servicio)?
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DOCUMEN
TOS QUE
DEBERA
f:.gigfLOlzil:_lGADO ok No aplica ggﬁiﬁv No aplica
su
REALIZACI
ON:
OBJETIVO DE LA
:];]ES;:EIC(::?C?%N ovisita | No@plica
DOMICILIARIA
DEPENDENCIA U ORGANISMO: . UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Desarrollo Social Departamento de Cultura
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ] M.A.P. Rosa Martha Chéavez Alejo
DOMICILIO: | CALLE | Av. José Maria Morelos y Pavén, Poniente No.ext.| 3 | No.NT. | SN
COLONIA: | Centro MUNICIPIO: | Atlacomulco
C.P.: | 50450 l HORARIO Y DiAS DE ATENCION: | Lunes a viemes de 09:00 2 16:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:
712 12239 20 N/A cultura@atlacomulco.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: | Coordinacion de Biblictecas y Museos
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Marinka Velasco Ramirez
DOMICILIO: | CALLE | Av. José Maria Morelos y Pavén, Ponierte NO.EXT. |3 | NO.NT. | SN
COLONIA: | Centro MUNICIPIO: I Atlacomulco
C.P.: | 50450 LHORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viemes de 08:00 a 16:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREOQ ELECTRONICO:
712 12259 20 N/A cultura@atlacomulco.gob.mx

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: \ ATLACOMULCO

OFICINA: J Biblioteca Publica “Francisco Valdez Becerril"
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Alejandra Michelle Gonzalez Ramirez.
DOMICILIO: | CALLE | Leopoldo Velaseo [no.ExT. |6 | No.INT. | s
COLONIA:; | Comunidad de Santiago Acutzilapan MUNICIPIO: ‘ Aflacomulco
C.P.0 | 50483 I HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREQ ELECTRONICO:
N/A NIA N/A cultura@atlacomulco.gob. mx

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: |ATLACOMULCO

OFICINA: Biblioteca Hibrida “Lic. Isidro Fabela"
NOMBRE DEL TITULAR DE Lic. Enrique Trejo Cérdova.
LA OFICINA:
DOMICILIO: CALLEI Av. Roberto Barrios Castro { NO. EXT. [ SIN } NO. INT. ‘ SIN
COLONIA: | Atlavilla MUNICIPIO: | Atlacomulco
C.P.: | 50455 [ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas

LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:

N/A N/A N/A cultura@atlacomulco.gob. mx

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: LATLACONIULCO
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OFICINA: Biblioteca Publica “‘Dr. Ernesto Gonzalez Mercado”
NOMBRE DEL TITULAR DE Ana Maria Plaza Gonzélez
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE | Gustavo Baz Prada [No.Ex. [sn [ mno.nt. | sm
COLONIA: | Comunidad de Tecoac MUNICIPIO: |Atlacomulco
C.P.: | 50474 l HORARIO Y DiAS DE ATENCION:; Lunes a vienes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREOQ ELECTRONICO:
N/A N/A N/A cultura@atiacomulco.gob. mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: I ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Pablica "Octavio Paz”
NOMBRE DEL TITULAR DE Arlen Gonzalez Colin
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE J Av. Miguel Hidalgo y Costilla J NO. EXT. ] SIN J NO. INT. [ SIN
COLONIA: | Comunidad de San Juan de los Jarros MUNICIPIO: {Atlaccmulco
C.P: | 50490 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION; Lunes 2 viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREOQ ELECTRONICO:
N/A ‘ NIA N/A cultura@atiacomuico.gob. mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: I ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Publica “Lic. Mario Colin Sanchez”
NOMBRE DEL TITULAR DE Jacqueline Martinez Martinez
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE | Ignacio Allende [No.ExT. [sn [ No.NT. [ SN
COLONIA: | Comunidad de San Pedro del Rosal MUNICIPIO: Atlacomulco
C.P.: | 50485 ] HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 2 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS ' CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A cultura@atiacomulco.gob. mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: | ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Publica "Bicentenario”
NOMBRE DEL TITULAR DE Sabina Colin Garcia
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE | Av. Nuevo San Francisco esquina con calle Profr. Juan Fernandez NO. EXT. | S/N NO. INT. SIN
Albarran
COLONIA: | Comunidad de San Francisco Chalchihuapan MUNICIPIO: Atlacomulco
C.P.. | 50480 ‘ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A cultura@atlacomulco.gob.mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: ‘ ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Publica “Lic. Xavier Lépez Garcia”
NOMBRE DEL TITULAR DE Aurelia Gonzalez Lopez
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE | Av. Lic. Xavier Lopez Garcia Ino.Ext. | sn [ no.nT. [ sm
COLONIA: | Comunidad de San Lorenzo Tlacotepec MUNICIPIO: !Atlacomuico
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cP: | 50486 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A cultura@atlacomulco.gob.mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: ’ ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Publica “Horacio ZGfiiga Anaya”
NOMBRE DEL TITULAR DE Juan Antonio Zamarripa Mesta.
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE | Andrés Quintana Roo [NoExt. | N [nonT. | SN
COLONIA: | Comunidad de San Bartolo El Arenal MUNICIPIO: ‘ Atlacomulco
C.P.: | 50464 I HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:
NIA N/A N/A cultura@atiacomulco.gob.mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: ’ ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Publica “Profr. Santiago Velasco Ruiz”
NOMBRE DEL TITULAR DE Hilda Martinez Mejia
LA OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE | Sin nombre [No.ExT. | s [ NonT. | sw
COLONIA: | Comunidad de San Antonio Enchisi MUNICIPIO: I Atlacomulco
C.P.: | 50484 \ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:
NIA NIA N/A cultura@atlacomulco.gob.mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: ‘ ATLACOMULCO
OFICINA: Biblioteca Publica “Profr. Santiago Velasco Ruiz
NOMBRE DEL TITULAR DE Lic. Bibiana Magaly Martinez Rivera
LA OFICINA:
DOMICILIO: CALLE‘ Av. José Maria Morelos y Pavén, Poniente J NO. EXT. | 3 I NO. INT. ‘ SN
COLONIA: | Centro MUNICIPIO: Atlacomulco
C.P.: | 50450 | HORARIO Y DIiAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS CORREO ELECTRONICO:
712 | 12258 20 N/A cultura@atlacomulco.gob.mx
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: ‘ ATLACOMULCO
OTROS
PREGUNTA FRECUENTE 1: | ,Qué servicios ofrece?
RESPUESTA: Asesoria en la consulta de acervo bibliografico.
PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢ Cuél es el horario de atencion?
RESPUESTA: De lunes a viernes de 11:00 a 18:00 horas.
PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢ Tiene algln costo les servicios?
RESPUESTA: No, son gratuitos. '

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.
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VALIDO Y AUTORIZO =~~~ == FECHA DE ACTUALIZACION:

SEPTIEMBRE DEL 2023

‘."» -‘ y . :
i THA CHAVEZ ALEJO Myc{sﬂgo LOPEZ 5 1 7

RTAMENTO DE CULTURA | DIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL .'




